
SECTOR COD. 14: 
ADMINISTRACIÓN GENERAL

MESA 8: INGRESOS MUNICIPALES



INGRESOS MUNICIPALES

OBJETIVO GENERAL

GESTIONAR LA RECAUDACIÓN DE RECURSOS ECONÓMICOS POR CONCEPTO DE

TRIBUTOS MUNICIPALES (IMPUESTOS, PATENTES, TASAS) PARA QUE CON ELLO EL

GAMS PUEDA FINANCIAR LA EJECUCIÓN DE PROYECTO DE INVERSIÓN PÚBLICA Y EL

FUNCIONAMIENTO MUNICIPAL (RECAU. PROG.2021 BS. 90.000.000 MILLONES)



DIRECCIÓN DE  INGRESOS  Y SERVICIOS MUNICIPALES

1.UNIDAD DE BIENES E INMUEBLES 

2.UNIDAD DE VEHÍCULOS 

3.UNIDAD DE FISCALIZACIÓN 

4.UNIDAD DE COBRANZA COACTIVA 

5.UNIDAD DE ACTIVIDADES ECONÓMICAS 

6.UNIDAD DE CAJAS

7.UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS MUNICIPALES



SECTOR 14: ADMINISTRACIÓN 
GENERAL

PARTE 1: ACTIVIDADES



PARTE 1: ACTIVIDADES



BIENES INMUEBLES 



BIENES INMUEBLES

OBJETIVO 
GENERAL

REGISTRAR TRÁMITES ADMINISTRATIVOS RELACIONADO CON

BIENES INMUEBLES, A TRAVÉS DE PROCESAMIENTOS EN EL

SISTEMA RUAT INMUEBLES, A EFECTOS DE CAPTAR RECURSOS

ECONÓMICOS PARA EL GAMS.



SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: BIENES INMUEBLES

RAZONES DE DESVIACIÓN Y/O DIFICULTADES

La socialización de las normativas internas referentes a los beneficios tributarios que otorgo el municipio, a generado que los 

contribuyentes se apersonen a cumplir con sus obligaciones tributarias al GAMS y las acciones tomadas por la jefatura de 

fiscalización y cobranza coactiva género que los contribuyentes realicen tramites de actualizacion de datos de sus bienes inmuebles

NIVEL PRODUCTO PROGRAMADO PRODUCTO ALCANZADO
% DE EJECUCIÓN

ALCANZADO
RESULTADO  
ALCANZADO 

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral

MUNICIPAL
IPAL

Gestión de 2600 procesamientos
de registro en el sistema ruat del
rubro inmuebles
(empadronamiento,
fraccionamiento, fusión,
modificación de datos, baja, entre
otros)

7.817 procesamientos de registro 
en el sistema ruat del rubro 

inmuebles

% DE EJECUCIÓN 
FÍSICA MUNICIPAL

7.817 trámites de 
procesamientos 

100%

AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)
Gestión 2021



FOTO 1: Socialización de los beneficios en la plaza principal FOTO 2: Socialización de los beneficios en el mercado  

FOTO 3: Socialización de los beneficios en la fiesta de la virgen 
del Amparo   

FOTO 4: Control a los Distritos

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral
AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)

Gestión 2021

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: BIENES INMUEBLES



VEHÍCULOS 



VEHÍCULOS

OBJETIVO 
GENERAL

REGISTRAR TRÁMITES ADMINISTRATIVOS EN EL SISTEMA DE
RUAT; SUBSISTEMA VEHÍCULOS A EFECTOS DE CAPTAR MAYORES
INGRESOS PARA EL GOBIERNO AUTÓNOMO MUNICIPAL DE
SACABA.



RAZONES DE DESVIACIÓN Y/O DIFICULTADES

Invitación a casas comerciales para el registro de vehiculos nuevos y socializacion de beneficios tributarios a vehiculos radicados en 

el municipio de Sacaba.

NIVEL PRODUCTO PROGRAMADO PRODUCTO ALCANZADO
% DE EJECUCIÓN

ALCANZADO
RESULTADO  
ALCANZADO 

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral

MUNICIPALIP
AL

Gestión de 612 trámites
registrados en el rubro
subsistema de vehículos:
inscripción de vehículos nuevos,
cambios de radicatoria de
vehículo/moto automotor
terrestre.

3.859  trámites registrados en el 
rubro subsistema de vehículos:

% DE EJECUCIÓN 
FÍSICA MUNICIPAL Incremento del

universo de

vehículos que

tributen al

municipio de

Sacaba.

100%

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: VEHÍCULOS

AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)
Gestión 2021



FOTO 1: Ítems generados FOTO 2: Folletos de condonacion

FOTO 3: Atención al contribuyente FOTO 4: Entrega de items

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral
AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)

Gestión 2021

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: VEHÍCULOS



ACTIVIDADES ECONÓMICAS 



ACTIVIDADES ECONÓMICAS

OBJETIVO 
GENERAL

REGISTRAR TRÁMITES ADMINISTRATIVOS EN EL SISTEMA RUAT,
RELACIONADO CON ACTIVIDADES ECONÓMICAS A EFECTOS DE
CAPTAR RECURSOS ECONÓMICOS PARA EL GAMS.



RAZONES DE DESVIACIÓN Y/O DIFICULTADES

Restricciones derivadas por la pandemia Covid 19, que influyeron en el pago de patentes y tasas por parte de los contribuyentes.

NIVEL PRODUCTO PROGRAMADO PRODUCTO ALCANZADO
% DE EJECUCIÓN

ALCANZADO
RESULTADO  
ALCANZADO 

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral

MUNICIPAL
IPAL

Gestión de 1470 Trámites
procesados en rubro del
subsistema de Actividades
Económicas (RUAT), baja de
licencia de funcionamiento,
empadronamiento de publicidad,
mercados entre otros, registró,
tasa/otro ingreso, certificaciones
adicionales y/o requerimientos
fiscales y otros.

1123 Trámites procesados en los
subsistema de Actividades
Económicas y Tasas y Otros
Ingresos (RUAT).

% DE EJECUCIÓN 
FÍSICA MUNICIPAL

1123 
contribuyentes 

atendidos 
76%

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: ACTIVIDADES ECONÓMICAS

AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)
Gestión 2021



FOTO 1: Atención al contribuyente FOTO 2: Ambiente productos para la venta

FOTO 3: Notificación al contribuyente FOTO 4: Atención al cliente 

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral
AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)

Gestión 2021

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: ACTIVIDADES ECONÓMICAS



FISCALIZACIÓN 



FISCALIZACIÓN

OBJETIVO 
GENERAL

GESTIONAR EL INCREMENTO EN LA RECAUDACIÓN DE TRIBUTOS
MUNICIPALES



NIVEL PRODUCTO PROGRAMADO PRODUCTO ALCANZADO
% DE EJECUCIÓN

ALCANZADO
RESULTADO  
ALCANZADO 

MUNICIPAL

Realizar 1900 trámites entre
procesos de fiscalización,
verificación predial y registro
bases imponibles 0 procesos de
fiscalización en el municipio de
sacaba la gestión 2021

Se ejecutó más de lo programado, 
haciendo un total de 2.532 
actividades sobrepasando lo 
previsto en el POAU considerando 
que se planificó 1900.

% DE EJECUCIÓN 
FÍSICA MUNICIPAL

Reducción de

mora tributaria.

100 %

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: FISCALIZACIÓN 

AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)
Gestión 2021

RAZONES DE DESVIACIÓN Y/O DIFICULTADES

Como estrategia para generar mayores ingresos para el GAMS,  se realizaron notificaciones de manera masiva, generando un 
incremento sustancial entre el producto planificado y el producto ejecutado.



FOTO 1: Notificación por cédulas FOTO 2: Colocado de Notificación

FOTO 3: Entrega de Notificación FOTO 4: Entrega personal de notificación

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral
AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)

Gestión 2021

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: FISCALIZACIÓN 



COBRANZA COACTIVA



COBRANZA COACTIVA

OBJETIVO 
GENERAL

EFECTUAR ACTIVIDADES Y TAREAS QUE SE DESARROLLAN EN EL
INICIO DE LAS MEDIDAS COACTIVAS, PARA PRECAUTELAR Y
ASEGURAR EL COBRO DE LOS ADEUDOS TRIBUTARIOS,
RECUPERACIÓN DE ADEUDOS, FIRMES, LÍQUIDOS Y LEGALMENTE
COBRABLES.



RAZONES DE DESVIACIÓN Y/O DIFICULTADES

Se aplicó medidas coactivas (congelamiento de cuentas a contribuyentes deudores) de manera masiva,  que generó una diferencia
altamente significativa entre el producto programado y producto ejecutado.

NIVEL PRODUCTO PROGRAMADO PRODUCTO ALCANZADO
% DE EJECUCIÓN

ALCANZADO
RESULTADO  
ALCANZADO 

MUNICIPAL

Gestión de 1.644 trámites
gestionados (aplicación de
medidas coactivas, elaboración
resoluciones de prescripción,
exención y exclusión y otros
requerimientos de los
contribuyentes).

acciones efectuadas y trámites 
realizados por contribuyentes 

18.861

% DE EJECUCIÓN 
FÍSICA MUNICIPAL

Reducción de
mora tributaria en
aplicación de
incentivos
tributarios en base
a normativa
vigente

100%

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: COBRANZA COACTIVA

AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)
Gestión 2021



FOTO 1: Notificación con resoluciones FOTO 2: Volanteo de incentivos tributarios

FOTO 3: Invitaciones de pago FOTO 4: Notificacion con proveido de Inicio de Ejecución 
Tributaria 

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral
EVALUACION DE GESTION 2021

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: COBRANZA COACTIVA



UNIDAD ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS 

MUNICIPALES

1.ÁREA DE CEMENTERIO

2.ÁREA DE TERMINAL 



TERMINAL 



TERMINAL

OBJETIVO 
GENERAL

PRESTAR UN SERVICIO DE CARÁCTER PÚBLICO, GARANTIZANDO
OPORTUNIDAD, SEGURIDAD Y CONFORT A LOS USUARIOS
DIRECTOS E INDIRECTOS, CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS Y
LOS GRUPOS DE INTERÉS DE LA SOCIEDAD DEL TERMINAL DE
TRANSPORTES



NIVEL PRODUCTO PROGRAMADO PRODUCTO ALCANZADO
% DE EJECUCIÓN

ALCANZADO
RESULTADO  
ALCANZADO 

MUNICIPAL

12 meses de servicio de 

administración de la terminal de 

buses Sacaba

12 meses de servicio de 

administración de la terminal 

de buses proporcionado

% DE EJECUCIÓN 
FÍSICA MUNICIPAL

Disponibilidad de 

recursos para 

administrar 

eficientemente la 

Terminal

100 %

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: TERMINAL 

AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)
Gestión 2021



FOTO 1: Mantenimiento de tanque FOTO 2: Limpieza de los jardines y mantenimiento de los 
micrófonos

FOTO 3: Mantenimiento de luminarias FOTO 4: Operativo en conjunto para el control de trata y tráfico

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral
AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)

Gestión 2021

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: TERMINAL 



CEMENTERIO 



CEMENTERIO

OBJETIVO 
GENERAL

REALIZAR SERVICIOS MORTUORIOS A LA POBLACIÓN EN EL
CEMENTERIO GENERAL DE SACABA



NIVEL PRODUCTO PROGRAMADO PRODUCTO ALCANZADO
% DE EJECUCIÓN

ALCANZADO
RESULTADO  
ALCANZADO 

MUNICIPAL

Gestión de 1.572 servicios y
atenciones gestionados (servicios
de exhumación colocado de
lápida,entierro en nicho y
perpetuidad, servicios de
cremación, emisión de certificado
de óbito y órdenes de traslado de
restos).

Se alcanzó un total de 2.144 
servicios y atenciones: (servicios 
de exhumación 408, colocado de 
lápida 578, entierro en nicho 559 y 
perpetuidad 142, servicios de 
cremación 310, emisión de 
certificado de óbito 52 y órdenes 
de traslado de restos 95).

% DE EJECUCIÓN 
FÍSICA MUNICIPAL

2.144 familias 
beneficiadas con 
servicios y 
atenciones

100% 

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: CEMENTERIO 

AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)
Gestión 2021

RAZONES DE DESVIACIÓN Y/O DIFICULTADES

Debido a la pandemia se incrementaron los servicios que realiza la unidad del cementerio.



FOTO 1: Cementerio general de Sacaba FOTO 2: Crematorio municipal de Sacaba

FOTO 3: Campo santo, jardinera central FOTO 4: Servicio de entierro 

Dirección de 
Planificación Territorial 

y Desarrollo Integral
AUDIENCIA PÚBLICA FINAL (APF)

Gestión 2021

SECTOR : 14 ADM. GRAL. UNIDAD/ÁREA RESPONSABLE: CEMENTERIO 


